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Cédigo de Conduta e Etica

1. Compromisso com a Seguranga e Vida
A seguranga é um valor inegociavel na Lanap.

o Regra: Nenhum trabalho é t3o urgente que n3o possa ser feito com seguranca. E dever de
todos interromper qualquer atividade que apresente risco iminente e buscar orientagao.
e EPIs: O uso de equipamentos de protecdo é obrigatdrio, mas também é um direito.

2. Integridade e Honestidade nas Operagdes
Atuamos com transparéncia em todos nossos negdcios e em cada faze deste.

¢ Qualidade: Procuramos trabalhar sempre focado na exceléncia. Efetuamos registros,
histéricos e Relatdérios de manutencao refletindo a realidade exata dos ativos do cliente.

¢ Conflito de Interesses: Nao aceitamos presentes, favores ou vantagens de fornecedores ou
clientes que possam influenciar decisGes profissionais.

3. Compromisso com os Direitos Humanos
Nossa atuacdo respeita a dignidade de todas as pessoas envolvidas em nossas operacoes.

¢ Trabalho Digno: Rejeitamos e combatemos qualquer forma de trabalho escravo, forcado
ou infantil, tanto em nossas operacGes quanto em nossa cadeia de fornecedores.

¢ Direitos do Trabalhador: Respeitamos o direito a livre associacdo, a jornadas de trabalho
justas e ao pagamento em dia de todos os encargos e salarios.

o Nao Discriminagdo: E terminantemente proibida qualquer forma de discriminac3o, seja por
religido, sexo, identidade de género, orientacdo sexual, etnia, raca, origem ou deficiéncia.
DecisOes de contratacdo e promocdo baseiam-se exclusivamente no mérito e na
competéncia técnica.

¢ Ambiente Seguro: Ndo toleramos assédio moral ou sexual de nenhuma forma.

4. Cuidado com o Patrimonio e Imagem
Zelamos pelos recursos da empresa e dos nossos clientes.

e Ferramental: O uso de maquinas e ferramentas deve ser feito por pessoas treinadas, com
responsabilidade, evitando desperdicios e danos por mau uso.

o Confidencialidade: Dados técnicos e processos internos dos nossos clientes sao sigilosos e
ndo sdo compartilhados.
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5. Responsabilidade Socioambiental
Respeitamos todas as normas ambientais e regras do cliente em nossas intervengdes.

e Residuos: O descarte de qualquer residuo, seja estes de qualquer natureza devem seguir
rigorosamente os protocolos do cliente e normas vigentes de protecdo ambiental.

7. Canal de Etica e Transparéncia

A nossa empresa nao tolera fraudes, corrupc¢ao, suborno ou qualquer conduta que fira este Cddigo.
Para garantir a integridade de nossas operagdes, disponibilizamos canais seguros para relatos:

e Como relatar: Se vocé presenciar ou suspeitar de alguma irregularidade, utilize nosso canal
oficial através do e-mail [canaldenuncia@lanap.com.br] ou entregue seu relato por escrito
na Urna “faga sua denuncia” localizada na recep¢do da Empresa.

e Garantia de Sigilo: O anonimato é garantido. Todos os relatos serdo tratados com total
confidencialidade e investigados com imparcialidade pela alta direcao.

e Proteg¢do ao Denunciante: A empresa proibe rigorosamente qualquer forma de retaliacao
ou punicdo contra o colaborador que, de boa-fé, comunicar uma preocupacao ética. Relatar
um desvio é um ato de lealdade a empresa.

8. Protecdo de Dados e Privacidade (LGPD)

Respeitamos a privacidade e a prote¢ao de dados pessoais de nossos colaboradores, clientes e
parceiros.

e Uso de Dados: Coletamos e utilizamos dados disponibilizados pelo cliente apenas para
finalidades legitimas e necessarias ao trabalho.

¢ Confidencialidade: Nao compartilhamos dados pessoais ou profissionais (como CPFs, fotos,
exames médicos ou contatos) sem autorizacdo ou fora das ferramentas oficiais da empresa.

e Seguranga: Zelamos pela seguranca das informacdes digitais e fisicas, evitando o acesso de
pessoas ndo autorizadas a documentos ou sistemas.
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